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HidroAysény el rol del
Comité de Ministros

El gobierno podria ponetrle al proyecto
condiciones que hoy serian insalvables.

vera a decidir sobre el futuro de HidroAysén, el

proyecto energético mds polémico del pais, tras el
de Ralco. Y volvera a hacerlo, tras el intento a medias que
realizo el gobierno anterior, al reunirse al final de su perio-
do, para cumplir con una formalidad que a esas alturas ya
habia dejado de serlo. La anterior decision del Comité de
Ministros habia aprobado con reparos la RCA, que habia
recibido luz verde en 2011 en la propia Region de Aysén y
que los tribunales habian refrendado meses después. Sin
embargo, los nuevos estudios encargados sobre algo que
debid ser resuelto en ese momento permitieron a las nue-
vas autoridades dejar sin efecto la resolucién y volver
atrds. Lo que hoy pasard todos lo sabemos. El nuevo
Comité de Ministros o le pone una ldpida al proyecto o le
abre levemente la puerta, con condiciones insalvables en
este momento, que en el mejor de los casos podrian ser
cumplidas o revisadas en varios afios mas. Esta segunda
via -la mds probable- le podria dar una estrecha salida al
gobierno, en cuanto a respeto de la institucionalidad y ala
propia empresa, la que de seguro seguira dando la batalla
en los tribunales ambientales, primero, y en la Corte
Suprema, después. Lo que es indesmentible es que esta
administracion no le dard visto bueno al proyecto que
logré de manera inédita reunir unos 100 mil manifestan-
tes en contra en la Alameda y que la Presidenta Bachelet
en la campafia prometié no hacer “asi como estd”. ®

n PRIMERA hora de hoy, el Comité de Ministros vol-

Lagestion del Papa
en el Medio Oriente

El pontifice reunio en el Vaticano a los presidentes
de Israel y la ANP en un simbdlico acto.

Vaticano a los presidentes de Israel, Simon Peres, y

de la ANP, Mahmud Abbas. En una ceremonia car-
gada de simbolismos, el jefe de la Iglesia Catdlica pidid
didlogo y fin de la violencia en el Medio Oriente. De esta
manera, el pontifice profundizé la agenda en este ambito
que inici6 con su visita a la zona hace algunas semanas,
ocasion en que planted la invitacién a Roma. Si bien
Peres y Abbas dieron muestras de distension, la gestion
del Papa es todavia muy germinal. El Presidente israeli
no ejerce el gobierno, lo que hace el primer ministro
Benjamin Netanyahu, cuya administracién suspendié
todo acercamiento con la ANP y Abbas luego que este
armara un Ejecutivo de unidad con la organizacioén isla-
mista Hamas, la que no reconoce la existencia del Estado
de Israel. El silencio de Netanyahu ante la cumbre de
Roma es una sefial de que su gobierno por ahora no
acompafia los pasos del Papa. No obstante, el Vaticano
observa los hechos con una mirada de largo plazo y apun-
ta a dinamizar desde el didlogo religioso un proceso nego-
ciador agotado y donde han fracasado EEUU y Europa. El
pontifice no ignora que la corriente de aire fresco que €l
ha introducido en la Iglesia -que le ha otorgado un signifi-
cativo nivel de credibilidad a nivel mundial- es el mejor
aval que tiene para intentar remecer un escenario de con-
flicto y violencia como el de Medio Oriente. @

E L PAPA Francisco reunio el reciente domingo en el
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GarantiaGES

La reforma de 2005 es un
granavanceen elsistemade
salud, ya que establece ga-
rantias explicitas exigibles
para patologias priorizadas
que representan los proble-
mas de salud més relevantes.
Desde 2005 hasta2013 se han
atendido mds de 17 millones
de pacientes GES. Sin em-
bargo, no hay mediciones
del impacto de estas inter-
venciones, tampoco hay eva-
luaciones de su calidad. Las
estadisticas nos siguen se-
fialando que lo que importa
alasautoridadesy, en gene-
ral, alos prestadoresy segu-
ros publico y privados, es
cudnto se hace y cuanto
cuesta, peroimporta mucho
menos evaluar silo que se ha
hecho haservidoy sise hizo
conniveles de eficiencia, ca-
lidad yriesgo adecuados. En
este escenario es dela mayor
relevancia que lagarantiade
calidad se exija en forma
obligatoriay se transparen-
te, a través de la acredita-
cién, cudles establecimien-
tos publicos o privados cum-
plen. La garantia de calidad
puede considerarse como la
“garantia postergada”, ya
que a nueve afios de la ley,
aun no se aplica. En efecto,
la acreditacién que permite

constatar si esta garantia se
cumple, es voluntaria y solo
han logrado alcanzarla 15
hospitales publicos y 25 pri-
vados, masunaserie de esta-
blecimientos ambulatorios.
Tres gobiernos han posterga-
dosuaplicacion obligatoria,
de hecho el actual Ejecutivo
también posterga la exigen-
ciade estagarantia hastaju-
nio del 2016. Las razones de
las postergaciones son de di-
versaindole: faltade convic-
cion y sesgos ideologicos,
para “proteger al sistema pu-
blico” no transparentando
sunivel de calidad; decisién
politica para asignar los re-
cursos financieros y técni-
COS que necesita un sistema
de salud; decisiones politicas
paraintroducir cambios cul-
turalesy organizacionales en
los establecimientos que per-
mitan mejorar las practicasy
procesos; y, finalmente, no
querer enfrentar el impacto
de esta medida en el merca-
do privado de prestaciones
de servicios de salud en ofer-
tay precios. Es mds impac-
tante mostrarle a la pobla-
cién “cuantas personas se
han atendido” que transpa-
rentar el nivel de calidad.

Es de esperar que la poster-
gacidn deestagarantiaseala
ultima, pero solo serd posible
silas autoridades del Minis-
terio de Salud asumen con
conviccion la necesidad de
exigir a todos los estableci-
mientos que deban acredi-
tarse lo hagan. Por otro lado,
asumir los costos politicos
deimplementar los cambios
que se requieren en los hos-
pitales publicos, para lograr

® “Me hainvitado a
que sea parte de su
equipo, para tramitar
la agenda legislativa
[...] Creo que tenemos
que contribuir en Chile
a que la politica ener-
gética del pais tenga
una mirada pais, una
mirada de Estado, asi
que feliz voy a colabo-
rar”. Ex ministro UDI
Pablo Longueira.

® “Quiero valorar el
gesto de Renovacion
Nacional de ayudary
apoyar en construir un
ambiente para que el
debate de la reforma
tributaria efectivamen-
te se encauce por los
intereses del pais”.
Ministro de Hacienda,
Alberto Arenas.

@ “Claramente este es
un gobierno de izquier-
da que busca expropiar
la educacion, coartan-
dolalibertad de los
chilenos a escoger”.
Senador UDI

Victor Pérez.

los cambios que permitan
asegurar el cumplimiento de
losestandares de calidad que
exigen los procesos de acre-
ditacion y transparentan los
resultados paraquelaciuda-
dania pueda con mayor in-
formacion exigir que los ser-
vicios que se les entreguen

sean los que necesitay espe-
rade acuerdo al nivel de de-
sarrollo del pais.

Héctor Sanchez

Director Instituto Salud Publica
Universidad Andrés Bello

Impuestosytabaco
Haceunos dias el Ministerio
de Salud se mostrd de acuer-
do con subirlosimpuestosal
tabaco como medida para
disminuir su consumo. Esto
enel contextode uninforme
de la OPS que sefial6 que en
Chile 41% de los adultos
fuma, lo que convierte al pais
en la nacién mds fumadora
de América. Enlapoblacion
entre 13 y 15 afios, 35,1% tie-
ne el habito del tabaco. Es
primordial que esta medida
se apruebe, para que asi se
pueda retrasar el consumo
en menores de edad. Clara-
mente un cigarrillo mas caro
serd mucho mas dificil de
conseguir por un joven que
no percibe un sueldo. Es con-
veniente también que se
analicen otras medidas,
como fiscalizar que no se
fume dentro de vehiculos,
paraderos de buses ni par-
ques donde haya nifios o0 no
fumadores. Otra buena ac-
cion seria que se dejaran de
pasar iméagenes en publici-
dad y television de personas
fumando. Cabe destacar que
cada afio mueren mas de 5
millones de personas en el
mundo por el tabaquismo, y
que de seguir asi su consu-
mo, se proyecta que para
2030 serian 10 millones.
Julia Ortiz

Subdirectora

Escuela de Salud AIEP

Las estrategias emergentes

JERKO
JURETIC

IUSTED le pregunta a cualquier
Spersona de su empresa qué es una

estrategia, la mayoria le responde-
ria que es un plan de accién elaborado
por la alta direccidn, la que define activi-
dades para lograr una meta. De esta
forma, se identificarfan dos fases: la for-
mulacién de la estrategia, disefiada por
& los altos ejecutivos, y su implementacion
concretada por los mandos medios, las
unidades ejecutoras y el personal que
tiene contacto directo con los clientes. En 1978, el experto en
management, Henry Mintzberg, propuso que la estrategia tam-
bién podia ser entendida como un patrén consistente de accio-
nes en el tiempo, desarrollada de manera intencional -o no- por
una compafiia. Es decir, una estrategia seria un comportamiento
recurrente que una organizacion lleva a cabo, que no necesaria-
mente fue totalmente planificado, sino que “tomé” cierto rumbo
a partir de las intenciones de sus directivos y de su ajuste con el
medio. Aqui es precisamente donde Mintzberg introduce la
nocion de estrategias emergentes (en contraposicion con las pla-

¢Coémo definiria
relacion RN-UDI?

Los partidos de la Alianza no
han institucionalizado su re-
lacion, lo cual permitiria
avanzar en definiciones pro-
gramaticas, estrategia derela-
cién con el gobierno y meca-
nismos electorales que per-
mitieran aclarar el rol y el
ambito deaccién de cada par-
tido. Asimismo, quedaria re-
sueltoun marco de definicién
de mecanismos parala defini-
cion de candidaturas.

nificadas): un conjunto de acciones que son realizadas por las
compafiias, a pesar o en ausencia de intenciones previas. En
suma, la estrategia final de una empresa es la interrelacion de su
estrategia propuesta con las estrategias emergentes que surgie-
ron en el camino. Un ejemplo de esta interaccion es la nueva fase
de lallamada “Guerra de las Colas”, donde Coca-Cola y Pepsi
estuvieron por afios compitiendo con bebidas gaseosas, sin
embargo, se dieron cuenta que el futuro de los refrescos estaria
en bebidas no-gaseosas. Tal es la importancia de las estrategias
emergentes que recientes investigaciones han constatado que
estas se originan como soluciones a problemas locales de las uni-
dades ejecutoras y mandos medios, moviéndose hasta llegar a
ser instauradas como una estrategia que debe seguir la organiza-
cidn, sin que fuera planificada por la gerencia. Esto modifica y
pone en todos los niveles jerdrquicos el disefio estratégico. @

Elautor es profesor de Estrategia, Ingenieria Industrial, Universi-

dad de Chile.
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¢Enqué otros planos?
Enintegracién de nuevos mo-
vimientosy accion territorial
efectiva. La coalicion actua
coordinada frente a periodos
electorales, pero sometida a
un nivel alto de conflicto, y el
resto del tiempo tiende a ma-
ximizarlarelevanciadesusin-
dividualidades. Si la Alianza
apuesta a llegar al poder en
2017 tiene desafios muy im-
portantes en cuanto a control
de la agenda personal de los
aspirantes.

¢Hayotrastareas?
Recuperar municipios emble-
madticos y conciliar la repre-
sentacion del interés general
juntoconelinterésde suselec-
tores directos, que correspon-
den al 10% maés rico de Chile.
Enun contexto atravesado por
undebate sobre ladesigualdad
y temas valdricos puede pro-
ducirseun quiebre entre el po-
sicionamiento de cada partido
y los intereses propios de los
parlamentarios frente a sus
propios electores. @



